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Zusammenfassung

-

About the Role

« Avec plus de 118 000 collaborateurs de 144 nationalités différentes, Novartis est un acteur de santé leader
dans son secteur. Grâce à leur expertise unique, nos collaborateurs agissent chaque jour pour accomplir notre
mission : « Découvrir de nouvelles voies pour améliorer et prolonger la vie ».
Aujourd’hui, Novartis propose un portefeuille de médicaments sans équivalent pour répondre à des besoins de
santé majeurs en oncologie, immunologie et dermatologie, neurosciences, ophtalmologie, maladies
cardiovasculaires et respiratoires.
Pour répondre aux défis de la médecine de demain, nos collaborateurs se mobilisent autour des valeurs et
des convictions qui garantissent notre réussite commune : l’innovation pour repousser les limites de la
médecine, l’intégrité pour agir dans le seul objectif d’aider les patients, la collaboration en tant que partenaire
de santé engagé, mais aussi le courage de refuser le statu quo, la performance pour rester leader et la qualité
permanente de nos produits et de nos actions.
Chez Novartis, nous partageons la passion de notre métier et la fierté de notre contribution envers les patients
et la société. »

Pour être un support à l'activité de notre Demand Manager, nous recherchons Un SUPPLY CHAIN PROJECT
MANAGER en stage.

L'objectif global du poste sera de Coordonner et optimiser les activités logistiques en amont depuis
l’approvisionnement, jusqu’en aval, à la distribution des médicaments, en assurant une bonne circulation des
informations auprès des différents services de la filiale et du global.

Quant aux missions :

1.     Être support :

- Suivi des commandes : participation au suivi des commandes en cours et s'assurer qu'elles sont livrées dans
les délais prévus

- Suivi des niveaux d’inventaire en support aux chargés d’approvisionnement, afin d’assurer une gestion
optimum de nos stocks.

- Mise à jour et réalisation de tableaux de bord, analyses et bilan, aussi bien au niveau de l’équipe et de la
filiale qu’au niveau du global lorsque requis
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2.    Évaluation des fournisseurs :

- Participer à l'évaluation de la performance du prestataire de distribution en termes de qualité, coûts, et délais

- Contribuer à la gestion des relations avec du prestataire de distribution

 

3.    Optimisation des processus :

- Proposer des améliorations pour optimiser les processus d’approvisionnement et de gestion des stocks.

- Participer à des projets d'amélioration continue pour rationaliser les opérations.

 

4.    Communication interne :

- Collaborer avec les équipes de production et de logistique pour aligner les besoins en approvisionnement.

- Participer aux réunions d'équipe et prendre des notes.

 

5.    Gestion des retours :

- Gérer le retour des produits non conformes ou défectueux en collaboration avec le prestataire de distribution.

 

Formation souhaitée :

Bac+5 en Supply Chain/ Ecole de commerce/ Ingénieur / Pharmacien

Langues :

Anglais courant écrit et oral

Expérience/ exigences professionnelles : 

- Esprit d’analyse et goût pour les chiffres : savoir interpréter les données chiffrées et en expliquer les
principales composantes pour clarifier les problèmes à résoudre et proposer de nouvelles solutions.

- Grande rigueur dans le travail quotidien.

- Aisance en informatique (savoir concevoir des modèles, des tableaux, des documents et automatiser ses
travaux),

- Appétence pour les outils digitaux comme Qlik ou SAP, maitrise du pack Office (Excel et PowerPoint)

- Capacité de communication, savoir s’adapter à son interlocuteur, développer ses idées, animer une réunion,
convaincre et conduire le changement.

- Curiosité et envie d’apprendre,

- Capacité à coordonner et à travailler en collaboration avec différentes équipes : bonne gestion de la
transversalité et des enjeux multiples. 2/4



Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a
community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each other.
Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?
https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Join our Novartis Network: Not the right Novartis role for you? Sign up to our talent community to stay
connected and learn about suitable career opportunities as soon as they come up:
https://talentnetwork.novartis.com/network

Benefits and Rewards: Read our handbook to learn about all the ways we’ll help you thrive personally and
professionally: https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards
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